
Dynamic Currency Conversion - DCC je opcionalna usluga na
bankomatima i POS uređajima banaka u inozemstvu koja nudi
konverziju iznosa transakcije iz ino valute zemlje u kojoj se vrši
isplata u valutu uz koju je kartica vezana (domaća valuta),
odnosno mogućnost da se klijentu odmah prikaže iznos za koji
bi njegov račun trebao biti terećen u domaćoj valuti. 

Šta je DCC usluga i da li se ista naplaćuje? 



Prilikom isplate na bankomatu u dva koraka potvrđujete u kojoj
valuti želite da Vaš račun bude terećen. Prvo, birate da li želite da 
Vaš račun bude terećen u ino valuti zemlje u kojoj se vrši isplata ili
u domaćoj valuti za koju je vezana kartica. 

U pravilu je uvijek povoljnije izabrati isplatu gotovine u valuti
zemlje u kojoj se nalazite.

Ukoliko odaberete terećenje u ino valuti zemlje u kojoj se nalazite, 
bit će potrebno da odgovorite da li želite garanciju tečaja -
odaberite NE, kako se ne bi naplatila naknada za DCC uslugu.
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